


Основная цель школьной службы медиации:  

формирование благополучного и безопасного пространства (среды) для полноценного 

развития и социализации детей и подростков, в том числе при возникновении трудных 

жизненных ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом.  

Основные задачи:    

● сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которые вовлекаются 

дети;  

● повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, 

направленной на снижение проявления асоциального поведения 

обучающихся;    

● сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, 

в том числе повторных;    

● обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части 

защиты прав и интересов детей;    

● оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. 

 

№ Наименование 

мероприятия 

Сроки проведения Ответственные 

                 Организационно-методическая деятельность 

1.  Информационное 

сообщение на 

педагогическом совете о 

службе медиации  

Август  Администрация 

школы  

2.  Разработка локальных актов о 

службе медиации (примирения) на 

учебный год 2024-2025. 

Корректировка списка лиц, 

входящих в команду медиаторов. 

Сентябрь Администрация 

школы 

3.  Формирование состава службы 

медиации  

Сентябрь  Администрация 

школы 

4.  Издание приказа о  продолжении 

работы школьной службы медиации  

Сентябрь  Администрация 

школы 

5.  Участие в семинарах, 

совещаниях, направленных на 

повышение квалификации в 

сфере деятельности Школьной 

Службы медиации  

В течение 

учебного года  

специалисты 

Службы медиации 

6.  Информационно – методическое 

совещание с классными 

руководителями о деятельности 

СШМ  

Сентябрь  Заместитель  

директора по ВР 

Специалисты 

Службы медиации 



7.  Проведение рабочих заседаний 

состава Службы медиации  

В течение 

учебного года  

Заместитель  

директора по ВР 

Специалисты 

Службы медиации 

Реализация восстановительных процедур 

8.  Анализ и сбор 

информации по ситуации  

По мере поступления 

случая в работу  

Специалисты  

ШСМ 

9.  Проведение программ 

примирения  

В течение года, по запросу  Специалисты  

ШСМ 

10.  Консультирование 

законных 

представителей 

несовершеннолетни

х, педагогов.  

По мере необходимости  Специалисты  

ШСМ 

11.  Включение элементов 

восстановительных 

практик в различные 

воспитательные формы и 

мероприятия (беседы, 

классные часы, круглые 

столы  и т.д)  

По мере необходимости  Заместитель 

директора по ВР 

 

12.  Индивидуальное и 

групповое 

консультирование 

по вопросам прав 

ребенка.  

В течение учебного года  Специалисты  

ШСМ 

Профилактическая деятельность 

13.  Организация и 

проведение семинара с 

педагогами «Работа 

школьной службы 

медиации».  

Ноябрь  Специалисты  

ШСМ 

14.  Проведение декады 

правовых знаний.  

Ноябрь 

Декабрь  

Заместитель 

директора по ВР 

Специалисты  ШСМ 

15.  Проведение 

анкетирования 

обучающихся 5 - 11 

классов с целью 

профилактики 

возникновения 

конфликтов среди 

обучающихся.  

В течение учебного года  Специалисты  

ШСМ 

16.  Проведение групповых 

занятий для обучающихся  

группы  риска.  

В течение учебного года  

 

 

 

 

Специалисты  

ШСМ 



Просветительская деятельность 

17.  Оформление  стенда  

«Служба медиации»  

Размещение информации 

на сайте ОУ 

Оформление – сентябрь, 

обновление – 1 раз в 

четверть  

Специалисты  

ШСМ 

18.  Пополнение 

методической базы 

(разработка буклетов, 

информационных 

листов)  

В течение года  Специалисты  

ШСМ 

19.  Информирование 

обучающихся школы и 

их родителей (законных 

представителей) о 

работе СШМ  

В течение года  Специалисты  

ШСМ 

20.  Проведение классных 

часов, лекториев, 

тренингов, 

направленных на 

повышение культуры 

поведения в 

конфликтных ситуациях 

у обучающихся 

В течение года Педагог-психолог 

Социальный 

педагог 

Педагоги  

Специалисты 

ЦППМСП 

21.  Участие обучающихся в 

районных, городских и 

Всероссийских 

олимпиадах, 

конференциях 

В течение года Межведомственные 

организации 

 

Специалисты  ШСМ 

                                        Межведомственное взаимодействие 

22.  Реализация 

профилактических 

программ, 

ориентированных на 

помощь 

подросткам в кризисных 

ситуациях 

В течение года Специалисты 

ЦППМСП В.О.  

Специалисты 

ШСМ 

23.  Сотрудничество с 

Советом профилактики  

В течение года  Специалисты  

ШСМ 

24.  Сотрудничество с 
органами и 
учреждениями 
профилактики 
безнадзорности  

и правонарушений, опеки 

и попечительства 

В течение года  Специалисты  

ШСМ 

Развивающая деятельность 

25.  Подготовка и участие  
команды Медиаторов  в 
конкурсах 

В течение года Специалисты  

ШСМ 



26.  Участие в конкурсе 
страниц Школьной 
службы медиации 

Подготовительный  

(сентябрь- январь) 

Участие (апрель- май) 

Специалисты  

ШСМ 

 Эффективность работы Школьной Службы Медиации 

27.  Анализ работы Службы 

медиации за учебный год  

Май  Заместитель 

директора по ВР 

Специалисты  

ШСМ 

28.  Формирование 
электронной библиотеки  

«Восстановительные 

технологии и работа 

Службы медиации»  

Июнь  

Август  

Специалисты  

ШСМ 

 

 

 

 

Приложение  

 

План мероприятий Службы медиации 

 

Мероприятия Содержание работы  Сроки 

проведени

я 

Целевая 

группа 

Профилактическое направление 

Правовая декада Игра по станциям «Правила общества» 

Кл.час «В споре рождается истина» 

Конкурс рисунков по теме: «Правила 

дружбы» 

Декабрь обучающиес

я 

Неделя 

толерантности 

Кл. час «Ты мой друг и я твой друг!» 

Беседы «Я тебя понимаю» 

Ноябрь обучающиес

я 

Месячник 

медиации 

 Кл.часы: « Наш дружный класс», « Мы 

похожи , но мы разные», «Конфликт – это 

хорошо или плохо?» 

Решаем дилеммы «Оцени поступок» 

Квиз «Занимательная медиация» 

Март обучающиес

я 

Родительские 

собрания 

1. «Гид по медиации для родителей» 

2. Помощь подростку. «Типы 

конфликтов и способы их 

преодоления» 
3. «Трудные и критические периоды 

взросления» 

В течение 

года 

родители 

Педагогические 

совещания 

1.Информирование о работе службы 

медиации,  

Практические рекомендации педагогам:  

«Эффективные способы решения 

конфликтов» 

2. Медиация как способ снижения числа 

конфликтов и правонарушений в школе 

 

В течение 

года 

педагоги 

Просветительское направление 



Оформление 

стенда 

1. «Что такое Медиация?» 1 раз в 

четверть 

обучающиес

я 2. «Медиация – путь к примирению» 

      3. «Я и взрослый. Возможные конфликты.  

Как их избежать?» 

4.« Конструктивное общение» 

Буклеты 1. «Служба медиации» Начало и 

конец года 

родители 

2. «Как помочь подростку справиться со 

своим состоянием?» 

Информирование  Школьный сайт 

https://www.school12.spb.ru/vospit/mediaciya

/  

В течение 

года 

родители 

Классные часы 1. «Медиация» (видео уроки)  

2. «Медиация. Что и как?» 

3. «Медиабезопасность» 

4. «Шаг навстречу» 

В течение 

года 

обучающиес

я 

Олимпиады для 

обучающихся 

Турнир команд медиаторов- ровесников В течение 

года 

обучающиес

я Городские  и районные олимпиады 

Повышение 

профессионально

го мастерства 

Участие в конкурсах, форумах, вебинарах, 

конференциях 

 В течение 

года 

Специалист

ы службы 

Конкурс методических разработок по 

направлению «Школьная медиация» 

Апрель  

Конкурс страниц «Службы школьной 

медиации» 

 Май 

Семинары по 

школьной 

медиации 

Информационно- просветительские лекции 

с основами правовых и психологических 

знаний 

В течение 

года 

педагоги 

Занятия 

специалистов 

ЦППМСП 

Букварь медиатора Март  обучающиес

я Медиация от А до Я: «Конспект 

переговорщика» (эффективная 

коммуникация) 

октябрь 

«Знаю.Умею.Могу.» (формирование 

социально- одобряемых форм поведения) 

ноябрь 

 

 

http://vashpsixolog.ru/working-with-parents/51-interviews-advice-for-parents/154-how-to-help-teens-cope-with-his-condition
http://vashpsixolog.ru/working-with-parents/51-interviews-advice-for-parents/154-how-to-help-teens-cope-with-his-condition
https://www.school12.spb.ru/vospit/mediaciya/
https://www.school12.spb.ru/vospit/mediaciya/

